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Két qua chuyén ddi s6 phuc vu Phién hop tong két nim 2023

Kinh gtri: S Thong tin va Truyén thong tinh Hung Yén.

Thuc hién Cong van sé 1553/STTTT-BCVTCNTT ngay 22/11/2023 caa
S¢ Théng tin va Truyén théng tinh Hung Yén vé viéc bao cdo két qua chuyén
d6i s6 phuc vu Phién hop tong két nam 2023. UBND thi xi My Hao bao céo
mdt s6 nodi dung cu thé nhu sau:

I. Két qua trién khai chuyén doi so
1. Vé nang cao nhan thirc

- Nhan thirc dugc vai tro hét stic quan trong ctia chuyén doi sb trong giai
doan hién nay, ngay sau khi Nghi quyét sd 06 NQ/TU ngay 15/6/2021 cta Tinh
iy duoc ban hanh, cac cip uy dang, chinh quyen thi xa da quan tam lanh dao, chi
dao, trién khai t6 chirc thuc hién va tuyén truyen quan triét noi dung Nghl quyet
cua Tlnh lly, cac Ké hoach cia UBND tinh vé phat trién chinh quyén sd, chuyén
d6i s6 va dam bao an toan thong tin mang dén toan thé can bo, dang vién, cong
chure, vién chtrc va Nhéan dan, tao sy dong thuan, hudng u’ng trong cong tac trién
khai thuc hién. Qua trinh 4p dung tng dung CNTT, chuyén d6i s6 da giup nang
cao hiéu qua diéu hanh, giai quyét cong viéc cia UBND thi x4 nhat 1a trong cong
tac cai cach hanh chinh Nha nudc, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép;

- Thanh lap Ban Chi dao Chuyén d6i s6 thi xa; huéng dan, chi dao 13/13
x4, phuong thanh 1ap Ban chi dao Chuyén ddi sé cip xa gop phan diy manh
viéc thyuc hién cac dé an, chuong trinh, ké hoach va giai phap thiic day chuyén
d6i s6, chinh quyén dién ti. Chi dao céc xi, phuong thanh 1ap to cong nghé s6
cong dong (dén nay 75/75 thon, to dan phd da thanh 1ap duoc T cong nghé sb
cong dong, dat 100%); td chirc phd bién nhimg kién thirc co ban vé chuyén doi
s6, huéng dan tng dung cong nghé sd, trang bi k¥ ning dua san pham Ién san
TMDT, sir dung DVC truc tuyén, thanh toan khong dung tién mat cho to cong
nghé sd cong dong;

- Chi dao tuyén truyén, quan triét ndi dung Nghi quyét 06-NQ/TU cua
Tinh ty; Quyét dinh s6 571/QD-UBND ngay 25/2/2022 ciia UBND tinh va céc
van ban lién quan toi Chuyén ddi s6 ctia UBND tinh, thi xd dén toan thé can bo,
dang vién, cong chirc, vién chirc va Nhan dan trén hé théng truyén thanh tir thi
X4 t6i co s6, trén Cong Thong tin dién tir thi xa.
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2. Hoan thién chinh sich, quy dinh cho chuyén déi s6

Nam 2023, ngay sau khi cac van ban cua Tinh uy, UBND tinh ban hanh
cac vin ban chi dao, hudng dan trién khai thuc hién cac nhiém vu vé chuyén doi
s6. UBND thi x4 da chi dao cac co quan chuyén mén lién quan tham muu Ban
Thuong vu Thi uy, UBND thi xa ban hanh 50 van ban trién khai thuc hién: Chi
thi s6 34-CT/ThU ngay 06/6/2023 ctua Ban Thudong vu Thi uy vé ting cudng
lanh dao ctia Pang trong trién khai thuc hién Dé an “Phat trién ung dung dir liéu
vé dan cu, dinh danh va x4c thuc dién tu phuc vu chuyén ddi sd quéc gia giai
doan 2022-2025, tAm nhin dén nam 2030 trén dia ban thi xa M¥ Hao; Cong van
s6 11/UBND-VHTT ngay 06/1/2023 vé viéc ting cuong hiéu qua quan 1y, tng
dung CNTT, chuyén ddi sé sir dung ngan sach Nha nudc; Ké hoach sé 32/KH-
UBND ngay 03/02/2023 vé trién khai thuc hién thi diém chuyén d6i sé dbi véi
04 x4, phuong trén dia ban thi xd My Hao; Ké hoach s6 51/KH-UBND ngay
22/2/2023 vé thuc hién muc tiéu phat trién kinh té s giai doan 2021-2025, dinh
hudéng dén nam 2030 trén dia ban thi xa M¥ Hao; Ké hoach sé 72/KH-UBND
ngay 9/3/2023 vé trién khai thuc hién nhiém vy Dé an phat trién Gng dung dir
liéu vé& dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén d6i sé qubc gia
nam 2023 trén dia ban thi xi My Hao; Céng vin s6 546/UBND-VHTT ngay
24/4/2023 vé viéc nang cao dich vu cong tryc tuyén.

3. Phat trién ha ting s6

- 100% cac co quan chuyén mon thuéc UBND thi xa va UBND cac xa,
phuong ¢6 hé théng mang noi bo (LAN) c6 két néi internet va duoc két ndi véi
mang truyén sé liéu chuyén dung cua tinh dé trao ddi thdng tin, xt ly cdng viéc
duoc dam bao an toan, bao mat;

- 100% cén bo, cong chuc dugc trang bi day di may tinh dé phuc vu cong
tac chuyén mon;

- Heé thdng héi nghi truyén hinh truc tuyén duoc trang bi dén céac thon, té dan
phd, phuc vu tét cac cudc hop tir Trung wong, tinh dén thi xa va UBND cac X4,
phuong. UBND thi xa da trién khai hop truc tuyén dén cac co quan, don vi bang thiét
bi ca nhan (thong qua meet, zoom...);

- Tao duoc kénh giao tiép da chiéu gitta 1anh dao thi xa va Thu truéng cac
co quan, don vi, dia phuong théng qua céc nén tang nhu: Zalo, meet, zoom dam
bao kip thoi trong xur ly cdng viéc hang ngay;

- Bo phan mot ctra cac cap duoc bd tri phong l1am viéc dam bao theo quy
dinh véi day du nhan lyc, trang thiét bi nhu may tinh, may in, may scan cd két
ndi mang Internet va céc trang thiét bi khac dap tng tot yéu cau lam viéc va phuc
vu cho nguoi dan, td chuc khi lién hé giai quyét TTHC.



4. Vé xay dung chinh quyeén s6

4.1. Ung dung CNTT trong ndi bé cdc co quan Nha nwéc

* Ung dung phan mém Qudn [y véin ban va diéu hanh

- 100% céan bo, céng chuc, vién chic duoc cap tai khoan va sir dung phan
mém Quan 1y vin ban va diéu hanh dé xir Iy ¢éng viéc hang ngay; 100% vén ban
di, dén duoc lanh dao xét duyét va chi dao thyuc hién trén phan mém Quan ly vén
ban va diéu hanh (trir van ban mat); ty 1& van ban dién tir dugc trao ddi trong noi
bo va véi co quan bén ngoai cua thi xa dat 100%;

- Tir 01/01/2023 -27/11/2023 c6 8.623 vin ban dén, 13.816 vin ban di
dugc cap nhat, xir 1y trén phan mém Quan 1y vin ban va diéu hanh.

* Ung dung chir ky sé

- UBND thi x4 ban hanh Céng vin s6 229/UBND-VHTT ngay 03/3/2023
vé viéc day manh ung dung cdng nghé thdng tin trong hoat dong co quan Nha
nudc trén dia ban thi x4 My Hao; 13/13 xa, phudng trén dia ban thi xa dugc cap
chir ky s6 va trién khai ky sé van ban dién tir; phdi hop véi S¢ Thong tin va
Truyén thong dé nghi Ban Co yéu Chinh phu cip chimg thu sé cho to chuc, ca
nhan thudc cac co quan, don vi trén dia ban thi xa. Tong s6 vin ban ky s6 cua
lanh dao/tong s6 van ban ky sb cia co quan: 4.223/8.411, dat 7.47%;

* Ung dung thuw dién tu cong vu

- Phdi hop véi Trung tim CNTT- S¢ Thong tin va Truyén thong ra soat
va bd sung tai khoan thu dién tir cho can bd cong chirc tai cac co quan, don vi
dam bao 100% CBCC déu co hop thu dién tir cong vu; c6 khoang 90% can bd
cong chirc, vién chic cia thi xa thuong xuyén st dung hé thdng thu dién tir
trong phdi hop xir 1y cong viéc; 60% can bd, cong chirc, vién chirc cip xa thuong
xuyén st dung hé théng thu dién tir céng vu trong phdi hop xir 1y cong viéc.

* Ung dung cdc phan mém, CSDL chuyén nganh: cac phan mém, co s¢ dir
liéu chuyén nganh dugc trién khai str dung & mot sé co quan chuyén moén cua thi
Xa gop phan nang cao chat luong hoat dong quan 1y va diéu hanh nhu Phan
mém quén 1y dbi twong wu dii nguoi co cong véi cach mang; phan mém Bio trg
x3d hoi cta phong Lao dong Thuong binh va X& hoi; phan mém quan 1y can bo
cong chirc ciia phong Noi vy; phan mém ké toan va quan 1y tai san cong; Phan
mém quan 1y dang ky kinh doanh, quéan 1y doanh nghiép va ho kinh doanh ca thé
cua phong Tai chinh - Ké hoach; phan mém hé thong thong tin quan ly ho tich,
phan mém chumg thyc cua phong Tu phap. Ngoai ra con mot s6 co so dir licu,
phan mem cac phong chuyén moén khac da trlen khai nhu: Gido duc va Dao tao,
Kinh té, Quan 1y d6 thi, Cong an, linh vuc y té...

4.2. Xay dung Trung tam diéu hanh I0C

Trung tdm diéu hanh IOC cua thi x3 dang dan dugc hoan thién va du kién
dua vao sir dung trong nam 2024. Khi dugc dua vao sir dung s& gop phan hoan
thién quy hoach chung xay dung thi xa, tung budc hinh thanh mang ludi giao
thong va ha téng ky thuat déng b6 két ndi vaoi khu vuc 1an can. Xay dung va phat
trién thi xa My Hao thanh mdt d6 thi thong minh phuc vu cho cong tac 1anh dao,
chi dao quan 1y va phat trién kinh té xa hoi cta thi x4.
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4.3. Cung cap théng tin, dich vu phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

- Trang thong tin dién tr (http://myhao.hungyen.gov.vn) cta thi xa My
Hao cung cép déy dua, kip thoi thong tin vé céc hoat dong cua thi xa; viéc cap
nhat, dang tin, xir Iy thong tin linh hoat d3 gitip t6 chirc, doanh nghiép va ngudi
dan cédp nhat, nim bét kip thoi cac chu truong, chinh sdch méi cua Pang, Nha
nudc va hoat dong cua Chinh quyén thi xa dugc minh bach; tir 01/01/2023-
27/11/2023 c6 2.222 tin, bai duoc dang tai trén Céng Thong tin dién tir thi xa;

- Trang Thong tin dién tir cac xa, phuong duogc thanh 1ap va di hoat dong
chinh thirc tir thang 6/2023 di gop phan cung cip day du, chinh xé4c thong tin vé
tinh hinh kinh té, vin ho4, xa hoi va cac hoat dong cua dia phuong, cua thi xa,
tinh dén nguoi dan; dén nay c6 1.126 tin, bai dugc dang tai trén Trang Thong tin
dién tir cua cac xa, phuong.

4.4. Két qua gidi quyét TTHC

- Téng s6 thu thuc hanh chinh dugc dua vao phﬁn mém mot cura dién tir 12
226 thu tuc, trong do téng s6 dich vu cong 1a 20 dich vuy; téng s6 dich vu cong
trye tuyén mot phan 1a 76 dich vy; tong sé dich vu cong truc tuyén toan trinh 13
130 dich vy;

- Tinh hinh giai quyét TTHC nam 2023:

+ Bo phan Mot cira thi xi d3 tiép nhan: 1.763 hd so (trong d6: SO ho so
tiép nhan truc tuyén: 1.704 ho so; s6 hd so tiép nhan truc tiép: 59 hd so0). Trong
d6: S6 ho so da giai quyét trude han/ding han 1a 1.722 hd so0/1.722 hd so (dat
100%); khong ¢ ho so da giai quyét qua han. S6 ho so dang giai quyét dung han
13 41 ho so/41 ho so (dat 100%); khong co ho so dang giai quyét qua han.

+ Thuc hién s6 hoa dy du thanh phan ho so: 1.402 ho so/1.729 tong s6 ho
so tiép nhan (dat 81,1%); s6 hoa két qua giai quyét TTHC: 1.089 két qua/1.319
tong sd ho so da giai quyét (dat 82,6%).

+ Thanh toan truc tuyén 158 ho s0/606 tong s6 ho so tiép nhan phai thanh
todn phi, 1€ phi (dat 26,1%).

- Budc dau di dua vao sir dung kho dir li¢u dién tir cta td chue, ¢4 nhan
trén h¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cuta tinh.

5. Cong tac dam bao an toan, an ninh thong tin

- Hudng din cac co quan, don vi trén dia ban thi xa trién khai ra soat,
kiém tra va khac phuc cac 16 hong bao mat nghiém trong trong cic san pham
Microsoft cong bd; tuyén truyén, phd bién nang cao nhén thirc cta can bo vé str
dung céc phﬁn mém virut co ban quyén, thiét bi luu trir dit liéu, hé théng canh
béo truy cap trai phép; ctr can bo tham du céc 16p tap huin vé chuyén dbi s, an
toan théng tin, 100% can b0, lanh dao, cong chirc, vién chirc tham gia dﬁy du,
dung thanh phan;
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- Hé thong thong tin mang ndi bd (LAN) caa UBND thi xd My Hao duoc
S¢ Théng tin va Truyén thong tinh phé duyét cap do va phuong an an toan hé
thong thong tin theo Quyét dinh s6 107/QD-STTTT ngay 17/10/2023.

6. Vé phat trién kinh té so

- Thuc hién Ké hoach s6184/KH-UBND ngay 16/11/2022 cua UBND tinh
Hung Yén vé thuc hién Chién lugc qudc gia phét trién kinh té s6 va xa hoi sb
giai doan 2022-2025 trén dia ban tinh Hung Yén, UBND thi x4 ban hanh Ké
hoach sé 84/KH-UBND ngay 22/3/2023 vé thuc hién Chién lugc qubc gia phat
trién kinh té s6 va xa hoi s giai doan 2022-2025 trén dia ban thi x&; Cong van so
766/UBND-VHTT ngay 02/6/2023 vé trién khai chwong trinh hd trg doanh
nghiép vira va nho chuyén doi sd; chi dao Ban Chi dao Chuyén ddi sé cac x4,
phuong, T6 Cong nghé sb cong ddng tich cuc tuy@n truyén, van déng, huéng dan
nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén; sir dung nén tang s, cac ky ning
thuong mai dién ta, thanh toan khong ding tién mat; viéc ngudi dan mua bén
truc tuyén, giao dich online, thanh toan khéng dung tién mat da dién ra thuong
Xuyén, lién tuc; 95% cac cta hang, ctra hiéu, ho kinh doanh da trang bi ma
Qrcore dé phuc vu cho thanh toan truc truyén:

- Trén dia ban thi x& c6 1340 doanh nghiép. S6 doanh nghiép cong nghé sb
trén dia ban la 23/1340 doanh nghiép dat 1.72%; 100% céc doanh nghiép trén dia
ban thi x4 tham gia chuyén doi s6; 100% doanh nghiép trén dia ban s dung nén
tang s6 (phan mém chdm céng;tinh heong; phan mém héa don dién tir; sir dung
chiz ky so; cac phan mém khai bao thué truc tuyén, khai béo bdo hiém xa hdi
tryc tuyén). 1320/1340 doanh nghiép nop thué dién tir, dat 98.5%;

- Trén dia ban thi xa c6 14 diém phuc vu ctia mang buu chinh cong cong
c6 két ndi internet bang rong cb dinh, trong d6 (01 diém trung tdm thi x& va 13
diém tai x&, phuong);

- S6 luong giao dich trén san thwong mai dién tir trén dia ban thi xa
(Postmart, Voso;...) dat 2.195 giao dich.

7. Vé xa hoi s6

- Hién nay mang bang thong rong cap quang da trién khai téi 13/13 x4,
phuong trén dia ban thi xa dap ung tét nhu cau sir dung caa nguoi dan. Ty 1é dan
s6 co dién thoai thong minh dat 93%; ty Ié ho gia dinh pha mang Internet bang
thong rong cap quang dat 95%;

- 100% nguoi dan déu co6 danh tinh s6; ty 1¢ dan sé tir 15 tudi tra 1én ¢ tai
khoan giao dich thanh toan tai ngan hang dat 90%. Chi nhanh cac ngan hang
thuong mai trén dia ban thi xa thuong xuyén tuyén truyén, hd tro, husng dan
ngudi dan dang ky va st dung tai khoan thanh toan dién tir, téi nay hau hét cac
giao dich thanh toan déu c6 thé thuc hién qua mang, han ché ding tién mat;
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- Trong linh vuc Gido duc - Pao tao: UBND thi xa giao phong GD&DT
thuong xuyén phd bién va hudng dan gido vién, hoc sinh khai thac, sir dung
thong tin trén hé thong website ciia nganh; trién khai thuc hién chi tra tién luong
cua can bg, gido vién qua tai khoan ngan hang; 100% céc co s& gidao duc dugce
két néi Internet phuc vu cho cong tac quan 1y va day hoc. 100% cac co s& gido
duc trén dia ban thi xa d trién khai thuc hién thanh toan hoc phi theo phuong
thirc thanh toan khong dung tién mat. 100% céc co s gido duc trién khai thuc
hién s lién lac dién ti dé cung cép thong bao két qua hoc tap, rén luyén cho phu
huynh hoc sinh;

- Trong linh vuc Y té: 75% nguoi dan dugc 1ap hd so stc khoe dién tu;
mot s6 ung dung da duoc trién khai nhu: Sb stre khoe dién tir; cac ung dung quan
Iy dich t&, khai bao y té, nén tang tiém chung trong phong, chéng dich Covid-
19...Huéng dan co so y té thyc hién tot viéc tmg dung CNTT trong hoat dong
kham, chira bénh cho ngudi dan; sir dung, khai thac c¢6 hi€u qua céc phén mém
tmg dung lién quan dén kham chita bénh nhu phdn mém quan 1y tiém chung,
phan mém kham chita bénh, phan mém théng ké y t&; tuyén truyén, van dong
nguoi dan cai dit day da cac tng dung phuc vu chim soc stc khoé, phong
chéng dich bénh nhu ung dung so st khoé dién tir, PC-Covid, tao ma QR cho
c4 nhan, t6 chuc...

8. Phat trién ngudn nhén lwc chuyén doi s6

- UBND thi xa phan cong 01 1anh dao phu trach CNTT, chuyén doi s6 cua
thi x4, bo tri 01 can bd chuyén trach cé trinh d§ Pai hoc vé cong nghé thong tin
lam viéc tai Van phong HDND va UBND thi x3; giao phong Van hoa va Thong
tin 1a co quan dau mdi trién khai Gtng dung cong nghé théng tin, chuyén déi sd
trén dia ban thi xa;

- Ta1 UBND céc xa, phuong, hién chua c6 can bd chuyén trach vé CNTT,
chuyén d6i s6 ma cha yéu giao cho cong chirc vin hoa - xd hoi kiém nhiém
nhiéu nhi¢m vy khéc nhau;

- UBND thj x& phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan to chuc 16p tap
huén, bdi dudng vé chuyén ddi s6 cho cén bo, cong chuc thudc cac co quan, don
vi su nghiép cong 1ap tryc thuoc UBND thi xa va UBND cac xa, phuong. Tuyén
truyén, hudng dan thanh vién cac T6 cong nghé sd cong dong va ngudi dan truy
cap nén tang hoc truc tuyén tai dia chi: https://onetouch.edu.vn dé duoc tap huén,
phd bién k¥ nang vé chuyén doi sd.

9. Két qua chuyén doi sé noi bat

- Ngay 03/2/2023, UBND thi x4 ban hanh K& hoach sé 32/KH-UBND vé
viéc trién khai thyc hién thi diém chuyén d6i s6 ddi véi 04 xa, phuong trén dia
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ban thi x3 My Hao. Theo d6, UBND thi xa My Hao lya chon 04 xa, phuong:
Xuan Duc, Hung Long, Minh Bc, Ban Yén Nhan 1am mé hinh dé danh gia, rut
kinh nghi¢m; lam co s¢ nhan rong trién khai thuc hién chuyén ddi s6 d6i voi cac
x3, phuong con lai; gop phan thic diy tng dung cong nghé thong tin va chuyén
d6i sb trong chinh quyén cép x3, nang cao ning luc, hiéu qua coéng tac quan 1y,
chi dao diéu hanh cua chinh quyén dia phuong;

- Ngay 09/3/2023, UBND thi xi phdi hop v6i Viettel Hung Yén t6 chiic
Ho1 nghi trién khai thuc hién mot s nhiém vu vé chuyén ddi s tai 04 x3,
phudng. Giao phong Vian héa va Thong tin phdi hop véi Viettel Hung Yén vé
khao sat thuc té va ky két thoa thuén trién khai thuc hién cdc nhiém vu chuyén
ddi sb tai céc xa, phuong dugc lya chon thi diém.

- Sau 01 nim trién khai, buéc dau da dat duoc nhing két qua, cu thé:

+ V& chinh quyén sb: Ha tang ky thuat cong nghé thong tin budc dau duoc
dau dau tu; 100% can bd, cong chic, vién chic duge trang bi may tinh; 100%
van ban dugc gui, nhan va xtr Iy trén moi truong mang; 100% can bd, cong chirc
duoc cap tai khoan va sir dung phan mém quan 1y vin ban diéu hanh dé xtr Iy cong
viée; 100% TTHC du diéu kién cép xa dugc cung cép dich vu cong truc tuyén toan
trinh va mot phan; ty 1& ho so duoc tiép nhan, giai quyét tryc tuyén (DVC tryc tuyén
toan trinh, mot phan): phudng Minh Duc 97.8%; x4 Xuan Duc 89.7%; xi Hung Long
82.9%; Phuong Ban Yén Nhan 75%; s6 hoa két qua giai quyét TTHC: xa Xuan Duc
69.97%; phuong Ban Yén Nhén 66.2%; phuong Minh Pirc 57.23%; x4 Hung Long
39.4%; ty 1& ho so thanh toan truc tuyén: Phuong Ban Yén Nhan 90.5%; Phuong
Minh Ptic 78%; xi Hung Long 14.3%; x& Xuan Duc 3.5%; chi sb hai 1ong vé viéc
cung Ung dich vy hanh chinh c6ng theo Quyét dinh s6 2350/QD-SNV ngay
21/11/2023, cu thé: Phuong Ban Yén Nhan 81.67%; xa Hung Long 82.71%; xa Xu4n
Duc 79.17%; phuong Minh Puc 77.92%; 04/04 xa, phuong déu da trién khai xay
dung nén tang “So tay Pang dién t”; 100 % can bd cong chirc thudc bd phan Tiép
nhan ho so va Tra két qua duoc cap day du tai khoan, chit ky sd va sir dung chir ky so
phuc vu cong tac s6 hoa hd so; 100% can bo, cong chure duoc tap huén, tuyén truyén
nang cao nhan thirc vé chuyén ddi sd; budc dau trién khai thuc hién cac cudc hop
khong ding tai liéu gidy.

+ Vé kinh té s6: 98% cac doanh nghiép déng trén dia ban x3, phuong déu
tham gia chuyén doi s6 va sir dung cac nén tang s nhu: ndp thué dién tir, phan
mém chidm cong,tinh lvong, phan mém hoa don dién tir...; 100% ho kinh doanh
nho 1¢ duoc tiép cin chuong trinh hd tro chuyén d6i sd: hd trg mé tai khoan ngan
hang, thanh toan dién tir, ban hang truc tuyén trén cic nén tang sd: facebook,
tiktok, trén cac san thuong mai dién tir....;100% ho gia dinh tai cac xa, phuong
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dugc Viettel Hung Yén hd trg chuan hoa thong tin thué bao theo quy dinh cia
phap luat, dugc tu vAn mua va sir dung dién thoai thong minh; thiét 1ap diém
cung cap dich vu Viettel Money dé ngudi dan c6 thé nap/rat/chuyén tién; trién
khai phuong thtrc thanh toan bang mi QR Viettel Money cho cac ho kinh doanh
va tiéu thuong trén dia ban xa, phuong (tai TDP Cong Hoa, phuong Ban Yén
Nhén tuyén truyén, van dong 06 ho kinh doanh st dung QR Viettel Money dé
thanh toan truc tuyén); tw van céc truong mam non, tiéu hoc, trung hoc co s&
trién khai dong hoc phi truc tuyén qua nén tang Viettel Money;

+ V& x4 hoi s6: Mang bang thong rong cap quang da trién khai toi cac X4,
phuong dap ung tot nhu cau st dung ctia nguoi dan. Ty 18 dan sb trudng thanh
c6 dién thoai thong minh 92%, ty 1& ho gia dinh c6 két ndi internet 95%; Ccéac
thon, to dan phd déu c6 két néi mang internet.

I1. Khé khin, vueéng mic, dé xuat, kién nghi

1. Khé khén, vieéng mdc

- Ha tang cong nghé thong tin cta cac co quan, don vi duge dau tu qua
nhiéu ndm nén dén nay da xudng cép, trang thiét bi cong nghé thong tin tai mot
s6 co quan chuyén mén da cii, chua duoc thay thé nang cap kip thoi;

- Nguon kinh phi dau tu cho chuyén d6i s6 con thap; mot sé nhiém vu
chua trién khai thyc hién do chua bé tri dugc ngudn kinh phi;

Nguén nhan lyc tham muu, hd tro thyc hién chuyén doi s6 cua co quan,
don vi, dia phuong con it, phai kiém nhiém nhiéu cong viéc khac nhau, nhét 1a &
cap xa chua c6 can bd chuyén trach vé cong nghé thong tin, trong qua trinh trién
khai thue hién cac nhiém vu vé chuyén ddi s6 con gip nhiéu kho khan

- Mot s6 co quan chuyén mén va UBND cac x3, phudng con thiéu thiét b
dam bao an toan thong tin mang, h¢ théng thong tin con tdn tai 10 héng bao mat,
tiém an nguy co gdy mat dit liéu, 1ay nhiém cac phan mém doc hai.

2. Pé xudt, kién nghi

Pé nghi S& Thong tin va Truyén thdng chi tri, phbi hop véi cac so, nganh
lién quan tham muu UBND tinh:

- C6 co ché chinh sach thu hat, khuyén khich phat trién doanh nghiép cong
nghé s6; hd tro thanh I1ap doanh nghiép céng nghé sé mai, tao diéu kién thuan loi
dé céc doanh nghiép s tham gia cac du an vé ung dung CNTT trong cai cach hanh
chinh, chinh quyén dién tt, d6 thi thdng minh; c6 co ché, chinh sach hd tro kinh phi
dau tu va phat trién ha tang ki thuat cong nghé thong tin dé dam bao viéc tng
dung cdng nghé thdng tin xuyén sudt theo hé théng tir tinh dén co sé; c6 chinh
sach thu hat nguon nhan luc vé cong nghé thong tin vé co s nhat 1a cap x&;
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- Thudng xuyén mé cac 16p tap huan, bdi dudng kién thirc vé CNTT cho
can bg, cong chirc dac biét 1a ¢ cép Xa;

- C6 co ché, chinh sach wu dai, hd tro, dii ngd cho cén bo, cong chirc
chuyén trach va kiém nhi€m trong linh vuc CNTT tai co quan Nha nudc;

- Hd tro dau tu va phat trién ha tang k¥ thut céng nghé thong tin dé dam
bao viéc tng dung cong nghé thong tin dugc xuyén sudt theo hé thong tir cap
tinh dén co so.

UBND thi xa My Hao tran trong bao céo./M{V |

TM. UY BAN NHAN DAN

Not nhn: T.CHU TICH
- Nhu trén; T ; a

- Chu tich, cac Phé Chu tich

UBND thi x3;

- Luu: VHTT ¢

Ky boi; UY BAN NHAN DAN THI XA
MY HAO
Thoi gian ky: 30/11/2023 14:29:50

Nguyén Quoc Khanh
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