TINH UY HUNG YEN PANG CONG SAN VIET NAM
BAN CHi PAO PHONG, CHONG
THAM NHUNG, TIEU CUC Hung Yén, ngay 5 thang 9 nam 2023

S 06 - QB/BCH

QUYET DINH
Ban hanh Quy dinh tiép nhan va xt ly thong tin,
phan anh cua to chiic, ca nhin dén dwong diy néng
cia Ban Chi dao phong, chong tham nhiing, tiéu cuc tinh

Can ct Diéu 1¢ Dang Cong san Viét Nam; can cu Quy dinh s6 22- QB/T W ngay
28/7/2021 cta Ban Chép hanh Trung wong Pang vé cong tac kiém tra, giam sat va ky
luat cua Pang;

Cin cir Luat Khiéu nai ngay 11/11/2011; Luat T6 cdo ngdy 12/6/2018; Luét
Tiép coéng dan ngay 25/11/2013;

‘Can ctr Nghi dinh s6 64/2014/ND- CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét thi hanh mét sé diéu cua Luat Tiép cong déan; Nghi dinh s6 3 1/2019/ND-CP
ngay 10/4/2019 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép t6 chirc thi
hanh Luat T6 céo; Nghi dinh so 124/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 cua Ckinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 didu va biér. phéap thi hanh Luat Khiéu nai;

Cén cir Thong tu 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua Thanh tra Chinh phu
quy dinh quy trinh vé xtr ly don khiéu nai, don t6 cdo, don kién nghi, phan an;

Can cr Quyét dinh s6 455-Qb/TU ngay 10/6/2022 cua Ban Thuong vu Tinh ty vé
Thanh lap Ban Chi dao phong, chdng tham nhiing, tiéu .y tinh; cén cr Quy dinh s6 456-
QD/TU ngay 10/6/2022 ciia Ban Thudng vu Tinh ty vé chirc ndng, nhiém vy, quyén han,
ché d6 lam viéc, quan hé cong tac cua Ban Chi dao phong, chong tham nhiing, tiéu cuc
tinh; can ctr Quy ché lam viéc s6 01 -QC/BCD ngay 11/8/2022 ctia Ban Chi dao phong,
chdng tham nhiing, tiéu cyc tinh; cin ctt Quyét dinh soc’b’ QD/BCD ngay £ /9/2023 cua
Ban Chi dao phong, chong tham nhiing, tiéu cyuc tinh vé thanh ldp dudng day néng tiép
nhén théng tin, phan anh vé cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc;

Xét ,de nghi cua Ban N§i chinh Tinh uy - Co quan Thuong truc Ban Chi dao
phong, chong tham nhiing, tiéu cyec tinh,
BAN CHIi PAO PHONG, CHONG THAM NHUNG, TIEU CUC TINH
QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kem theo Quyét dinh nay Quy dinh vé viéc tiép nhan, xt ly
thong tin, phan anh cia td chirc, cd nhan dén dudng déy nong cua Ban Chi dao
phong, chéng tham nhiing, tiéu cyc tinh lién quan dén cong tac phong, chong tham

nhiing, tiéu cuc.

Dleu 2. Ban Ngi chinh Tinh uy - Co quan Thucmg truc Ban Chi dao tinh la
dau mbi tiep nhén, xtr ly théng tin, phan anh cua cac td chtic, ca nhan déa dudng
day néng ctia Ban Chi dao tinh; quan ly duong ddy néng cia Ban Chi dao phong,
chong tham nhiing, tiéu cuc tinh.



Piéu 3. Cac ban dang tinh, dang doan, ban can sy dang; cac huyén uy, thi uy,
thanh uy, dang uy tryc thuge Tinh uy; céc so, ban, nganh, Uy ban Mat tran T6 quoc
Viét Nam tinh, cac té chirc chinh trj - xa hdi tinh; cac co quan, don vi, ca nhan c6
lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky./i@/____

Noi nhén: TRUGNG BAN CHi PAO
- Ban Ndi chinh Trung wong (@ bdo cdo), GNG 54
- Nhu diéu 3,

- Céc d/c uy vién BTVTU,

- Céc d/c thanh vién Ban Chi dao tinh,
- Ban Nbi chinh Tinh uy, P,

- VPTU, TKBTTU,

- TH gitip viéc Ban Chi dao tinh,

- Luu VT, BNCTU./.

guyén Hiru Nghia




| Mg 1 [;)* QUY PINH

ép\rnha va xtr ly thong tin, phan anh cua to chirc, c4 nhan

Bg ciia Ban Chi dao phong, chong tham nhiing, tiéu cyc tinh
€ cong tac phong, chong tham nhung, tiéu cuc

(Ban himh kém theo Quyét dinh 5606 - OD/BCD ngay § /9/2023 cia Ban Chi dgo PCINTC tinh)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh vé tiép nhan, xu ly théng tin, phan anh ciia t chirc, c4
nhéan den duong ddy nong cua Ban Chi dao phong, chong tham nhiing, tiéu cuc tinh
(viét tét la Ban Chi dao tinh) vé cong tac phong, chdng tham nhiing, tiéu cyc trén dia
ban tinh Hung Yén; quyén, nghia vy, trach nhiém cua Ban N6i chinh Tinh uy - Co
quan Thuorng tryc Ban Chi dao tinh, cép uy, t6 chic dang, co quan, don vi va ca nhan
lién quan viéc cung cép thong tin, phan dnh nhan dugc qua dudng day nong.

Diéu 2. Nguyén téc tiép nhan, xir ly thong tin, phin inh

1. Céc théng tin, phén anh qua duong diy néng vé cong tac phong, chbéng tham
nhiing, tiéu cuc gom:

a) Vigc chép hanh cac quy dinh cua Dang, phap luat cua Nha nudc vé cong tac
phong, chong tham nhiing, tiéu cyec.

b) Hanh vi, biéu hién tham nhiing, tiéu cyc.

2. Moi théng tin cung cap, phan anh cua t6 chire, ¢4 nhan dén duorng day nong

ctia Ban Chi dao tinh déu phai dugc tiép nhan va xtr ly nghiém tac; viéc tiép nhan va
xtr ly thong tin phai bao dam dung quy dinh cia Pang, phap luat cua Nha nudc.

3. Nguoi dai dién td chirc, ca nhan chi thyc hién cung cép thong tin, phan anh
théng qua duong dédy néng da dugc cong b6 cong khai va phai thong béo tén, dia chi,
so dién thoai lién hé, s cén cudc cong dan cua ca nhan, to chitc minh. Théng tin,
phéan 4nh phai néu rd: ndi dung, thoi gian, dia diém, ddi tuong thong tin, phan anh;
bao dam chinh xé4c, trung thuc, khach quan va chiu tréch nhiém truéc phap luat vé
nhimg théng tin, phan 4nh ciia minh cung cap. Khéng xur ly dbi voi nhimg thong tin,
phan énh khéng 15 dia chi, n6i dung, d6i twong va thong tin dinh danh cta ngudi dai
dién td chure, ca nhan cung cép thong tin, phan anh.

4. Thong tin, phan énh thdng qua duong ddy nong phai str dung ngon ngit tiéng
Viét Nam; giao tiép van minh, lich su.

5. Nghiém cAm viéc lgi dung, sir dung dudng day nong khéng dung muc dich;
thong tin, phan anh nham xtc pham b6i xau, vu khong co quan, td chirc, gy mat
doan két noi bd, xdAm pham quyén va loi ich hop phap cua td chirc, ca nhan ho#ic gy
kho khin, phire tap cho cac co quan tiép nhan thong tin, phan anh.

6. Thoi gian t1ep nhén théng :in, phan dnh qua dudng déy nong trong gi¢o hanh
chinh, trir ngay nghi I&, tét, ngay nghi cudi tuan theo quy dinh.




Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. T chirc, c4 nhan cung cAp thong tin, phén 4nh gdm ngudi dai dién t6 chic,
can b, cong chire, vién chirc, ddng vién va cong dan.

2. béi tuong thong tin, phan anh gdm céc tb chitc, tap thé, can bo, cong chirc,
vién chirc, dang vién va cé nhén c6 lién quan dén viéc chap hanh cic quy dinh cta

Dang, phap luat cua Nha nudc vé cong tic phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc; cé
hanh vi, biéu hién tham nhiing, ti€u cuc.

Chuong 11
QUY PINH CU THE
Piéu 4. Quyén, nghia vu ciia t6 chirc, c4 nhin cung cap thong tin, phin 4nh

1. Cung cap thong tin, phan 4nh kip thoi, ddy du, chinh xéc, trung thyuc dén
duong day néng vé cong tac phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc duoc quy dinh tai
khoan 1 Piéu 2 cia Quy dinh nay.

2. Tb chure, c4 nhan cung cép thong tin, phan 4nh thong qua duong day néng
duoc gitt bi mat vé danh tinh, s6 dién thoai, dia chi, ndi dung théng tin, phan anh.

3. Chiu trach nhiém vé céc thong tin, phan 4nh theo quy dinh cia Pang va
phap luét ciia Nha nudc.

4. Thuc hién cac quyén, nghia vu khic theo quy dinh cta Pang va phap luét
cua Nha nuoc.

Diéu 5. Quy trinh tiép nhin thong tin, phan 4nh

Khi nhan duoc thong tin, phan énh dén duong day noéng thi can bd truc dudng
day nong phai:

1. Huéng din t6 chirc, c4 nhan cung cép thong tin, phan anh theo ding
quv dinh ctia Pang va phap luét cua Nha nuée.

2. Tiép nhan ndi dung thong tin, phar. anh; ghi chép cu th8, du cac yéu té cia
théng tin; quan 1y, str dung diing quy dinh ciia Pang, phép luat cia Nha nude.

3. Nghién ctru, danh gid va phan loai thong tin, phan anh.

4. Pé xuét 1anh dao Ban Noi chinh Tinh uy dugc phén céng phu trach xir ly
thong tin, phan anh.

5. Luu gitt, st dung, khai thac hd so, cac thong tin, phan anh dugc tiép nhan
theo quy dinh ctia Pang, phép luat cia Nha nuéec.

Picu 6. Xir Iy thong tin, phan 4nh

1. Khi nhan duge thong tin, phan 4nh dén duong ddy néng thi phai xir ly theo
quy dinh sau:

a) Thong tin, phan 4nh nhén dugc co tinh chét khén cép, phai xir Iy ngay, can bd
truc dudng ddy nong phai kip thdi bdo cdo Truéng Ban Noi chinh Tinh ty - Pho Trudng
ban Thuong tryc Ban Chi dao tinh dé kip thoi xit ly theo thAm quyén hoc kién nghi cap
c6 thdm quyén xem xét, xir Iy theo quy dinh.



b) Cac thong tin, phan 4nh khong thudc diém a khoan 1 Piéu nay thi can bd
truc dudng day néng béo cdo lanh dao Ban Noi chinh Tinh uy - Co quan Thuong tryc
Ban Chi dao tinh dugc phan cong theo ddi, phu trach duong day nong dé chi dao xur
ly theo quy dinh.

2. Trong thoi han khéng qua 5 ngay lam viéc, ké tir ngdy tiép nhan thong tin,
phan 4nh, Ban Noi chinh Tmh ty - Co quan Thuong tryc Ban Chi dao tinh c6 trach
nhiém xr ly theo thim quyen hoic kién ‘nghi cap ¢o thAm quyén xem xét, xtr ly theo
quy dinh. Trudng hop can thiét xin y kién chi dao cta Thudng tryc Ban Chi dao tinh
thi khong qua 07 ngay lam vigc.

3. Trong thoi han 30 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc vin béan dé nghi cta
Ban No¢i chinh Tinh uy, céc cap uy, to chic dang, co quan, don vi dugc giao xem xé€t,
giai quyét thong tin, phan énh phéi béo céo két qua vé Ban Ndi chinh Tinh uy - Co
quan Thuong tryc Ban Chi dao tinh.

4. Péi v6i trudng hop phuec tap, kho khan cén phai cé thém thoi gian xdc minh,
xem Xét, cac cap uy, t6 chirc dang, quan, don vi dugc giao xem x¢ét, giai quyét phai
bao cdo va duoc chap thuan ciia Thuong truc Ban Chi dao tinh (qua Ban Noi chinh
Tinh uy - Co quan Thuong tryc Ban Chi dao tinh), trong d6 phai néu rd kho khan,
vudng mic, thoi gian can thiét dé hoan thanh xem xét, giai quyét thong tin, phan 4nh.

Piéu 7. Trach nhiém cia Ban Ngi chinh Tinh iy - Co quan Thudng truc
Ban Chi dao tinh

1. Theo déi, kiém tra, gidm sat va té chirc thuc hién Quy dinh nay; la dau moi
tiép nhan, quan ly dudng day nong va chiu trach nhiém trudéc Ban Chi dao tinh,
Thuong truc Ban Chi dao tinh vé viéc tiép nhan, xir ly thong tin, phan 4nh dén duong
day nong.

2. Thudng xuyén theo ddi, don ddc cac co quan, don vi dugc giao xem xét g1a1
quyét thong tin, phan dnh chuyén dén va bao cdo két qua xir ly théng tin, phan anh veé
Thuong truc Ban Chi dao phong, ching tham nhiing, tiéu cyc tinh theo quy dinh.

3. Léap, quan ly s6 nhat ky tiép nhan thong tin, phan 4nh.

4. B6 tri can b, cong chirc c6 du néng lyc chuyén moén truc duong day nong
dé t1ep nhén théng tin, phan anh; béo dam day du cac diéu kién co sd vét chit, trang
thiét bi chuyén dung; dam béo kinh phi hoat dong cho duong ddy néng theo quy dinh.

5. Ban hanh quy dinh ndi bo vé quan ly dudng day néng, tiép nhan xu 1y thong
tin, phan anh qua dudng day nong.
6. Thyc hién nhiém vu khac do Ban chi dao, Thuong truc Ban Chi dao phong,
chong tham nhiing, tiéu cyc tinh giao.

Pidu 8. Trach nhiém cia cic cap iy, to chirc dang, co quan, don vj trong
xtr ly thong tin, phdn anh dén dwong diy nong

Céc céc cp ty, td chirc dang, co quan, don vi ¢6 lién quan cén cir theo chic nang,
nhiém vy cia minh c6 trach nhiém phdi hop véi Ban N¢i chinh Tinh iy - Co quan
Thuong tryc Ban Chi dao trong viéc xem xét, g1a1 quyet thong tin, phan 4nh thudc tham
quyen va chiju trach nhiém vé viéc xem xét, giai quyét ctia minh theo quy dinh.




Piéu 9. Trach nhiém ciia can bd, cong chirc true dwong diy néng
1. Thye hién tiép nhén, ghi chép ddy du, chinh xc, trung thyc va tham muy, dé

xuét lanh dao Ban Ni chinh Tinh uy xit ly céc théng tin, phan anh theo quy dinh.

2. Huéng dan, giai thich t6 chire, c4 nhén cung cép thong tin, phan 4nh thyc hién
quy dinh vé tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 céo.

3. Giao tiép, img xir vin minh, lich sy véi td chirc, ¢4 nhéan cung cAp théng tin,
phan énh.

4. Bao quan sb nhat ky tiép nhan thong tin, phan 4nh va cc hd so, thong tin, tai
liéu lién quan theo quy dinh.

Chuong III
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 10. Khen thwéng, ky luat

Khen thudng kip thoi nhig td chirc va ca nhén c6 thanh tich xuét sic trong viéc
cung cap thong tin, phan anh, xt ly, glaz quyét théng tin, phan anh. Xur ly nghiém nhimg

t6 chirc, ca nhan vi pham Quy dinh vé cung cap, t1ep nhén, xtt 1y, giai quyét thong tin,
phan 4nh theo dung quy dinh cuia Pang va phap luét ciia Nha nude.

Piéu 11. Piéu khoan thi hanh

Trong qua trinh thuc hién Quy dinh nay néu c6é khé khin, vudng méc phat
sinh, cac cap uy, tb chire dang, co quan, dia phuong, don vi c6 lién quan kip thoi
phan anh, kién nghi vé Thuong tryc Ban Chi dao, Ban Chi dao phong, chéng tham
nhiing, ti€u cyc tinh (qua Ban Noi chinh Tinh Gy - Co quan Thuong truc Ban Chi
dao) dé& xem xét sira ddi, bd sung cho phii hop./ W




